
• Обязательно возьмите с собой паспорт.

• Если у Вас есть врачебные выписки из  
истории болезни, данные предыдущих обсле-
дований и анализов, которые выполнены в 
другой клинике, возьмите их с собой.

• При Вашем желании в палате может быть 
установлено видеонаблюдение и Ваши близ-
кие могут видеть как проходит Ваше лечение 
онлайн.

Если Вам предстоит хирургическое лечение: 
• Не накладывайте макияж и по возможности 

удалите накладные ногти. Также желательно 
снять лак с ногтей.

• В день операции Вы не должны кушать и 
пить.

• На первом этаже клиники на посту охраны 
сообщите, что Вам запланирована госпитали-
зация, и Вас проводят  к администратору стаци-
онара.

• Сообщите родственникам телефон клиники 
для связи: 8 (495) 995-00-33. Если Вам пред-
стоит операция, и Ваши родные захотят быть 
в больнице до ее окончания, то на 3-м этаже 
у нас есть специальная комната ожидания.                                      
Сразу после операции хирург подойдет к Ва-
шим близким и расскажет, как прошло лечение. 

• Предупредите Ваших родных и друзей, кото-
рые планируют Вас навещать, что мы просим                      
заканчивать визиты до 11 часов вечера.                                                                                     
Обратите внимание, что курение в палатных 
отделениях запрещено.

СОВЕТЫ 
ПАЦИЕНТУ 
ПЕРЕД ГОСПИТАЛИЗАЦИЕЙ

Если врач рекомендовал Вам 
госпитализацию, то в стационаре                        
АО «Медицина» Вы сможете получить 
качественную медицинскую помощь, 
а наши сотрудники постараются 
сделать Ваше пребывание в клинике
максимально комфортным.  

Скорая помощь: (495) 229-00-03
Госпитализация в стационар:
8-916-518-40-51

ПАМЯТКА ДЛЯ ПАЦИЕНТОВ

ПРИ ПОСТУПЛЕНИИ

ЕСТЬ ПРОТИВОПОКАЗАНИЯ.
ПОСОВЕТУЙТЕСЬ С ВРАЧОМ.

(495) 995-00-33

Лицензия № ЛО-77-01-017705

125047, Москва
2-й Тверской-Ямской переулок, дом 10
(495) 995-00-33, www.medicina.ru

АО «Медицина» (клиника академика  
Ройтберга) образовано в 1990 году. 

Это многопрофильный медицинский 
центр, включающий поликлинику, стацио-
нар, круглосуточную скорую медицинскую 
помощь и ультрасовременный онкологиче-
ский центр Sofia. 

Здесь работают 350 врачей 66 врачебных 
специальностей. 

Клиника АО «Медицина»  – первая клини-
ка в России, аккредитованная по междуна-
родным стандартам JCI (Joint Commission 
International).

Присоединяйтесь к нам в социальных сетях

АО «Медицина» 
(клиника академика Ройтберга)



На амбулаторном приеме врач должен                    
предоставить Вам всю необходимую                    
информацию о предстоящем лечении. 

Задайте врачу следующие вопросы:
• Сколько дней я пробуду в стационаре?

• Смогу ли я сразу вернуться к моей                    
повседневной жизни после выписки                    
из стационара? Смогу ли я самостоятельно 
дойти до ванной комнаты, приготовить еду?

• Когда я смогу сесть за руль после выписки?

• Какие процедуры и манипуляции будут                 
проведены в стационаре? 

• Как я должен подготовиться к госпитализации?

• Должен ли я что-либо взять из дома? 

• Должен ли я заранее подготовить какие-либо 
специальные приспособления для периода
реабилитации (бандаж, корсет, костыли                    
и др.)?

• Как будет проходить реабилитация после 
лечения? 

• Когда мне нужно будет прийти на повторный 
прием после выписки? Нужно ли записаться 
на прием заранее? 

• Как мне связаться с врачом, если у меня                 
возникнут дополнительные вопросы?

Убедитесь, что Вам понятны все финансовые 
условия предстоящей госпитализации!
Система оплаты в нашем стационаре авансовая. 
Это означает, что Вы вносите начальную сумму,              
в рамках которой начинается расходование                                                                                        
денежных средств. Мы принимаем наличные                 
средства и банковские карты. Госпитализация воз-
можна только при внесении авансового платежа. 

Если средства на Вашем счете будут заканчивать-
ся, администратор стационара свяжется с Вами                           
и назовет сумму, которую будет необходимо вне-
сти дополнительно. 

Подробный отчет об оказанных услугах с их                      
стоимостью мы предоставим Вам в любое время                         
по Вашему запросу, а при выписке Вы обязательно 
получите все финансовые документы.  Все неис-
пользованные средства будут Вам возвращены. 

Часть средств, израсходованных на 
лечение в стационаре, может быть 
возмещена за счет налоговых льгот. 

Для тяжелых больных мы организуем транспортировку 
из дома специальным транспортом в сопровождении 
врача. Если Вам необходима транспортировка, 
пожалуйста, свяжитесь с диспетчером скорой 
медицинской помощи по телефону: 8 (495) 229-00-03.

• Если Вам назначена терапевтическая госпи-
тализация, необходимо приехать в стационар 
к 9.00 натощак. Если у Вас запланирована 
хирургическая операция, приезжайте за 2 
часа до начала. Пожалуйста, не опаздывайте, 
чтобы не пришлось отменять или переносить  
операцию. Если по каким-то причинам Вы не 
можете приехать в это время, заранее обсуди-
те с лечащим врачом. 

• Если госпитализация назначена натощак, это 
означает, что Вам нельзя есть и пить  (в том 
числе воду) за 12 часов до госпитализации. 
Пожалуйста, уточните у врача, можете ли Вы 
принимать Вашу плановую терапию.

• Напишите на отдельном листке весь список 
препаратов, которые Вы принимаете каждый 
день. 

• В палате Вам будет предложен халат, тапочки, 
туалетные принадлежности – мыло, шампунь, 
гель для душа, зубная щетка, зубная паста,                
шапочка для душа. Вы можете взять с собой                     
необходимые Вам личные вещи.

• У нас свободный Wi-Fi, Вы можете взять                              
с собой мобильные устройства, планшеты 
или компьютеры. Во всех палатах установлен 
Skypе, и Вы сможете связаться с вашими  
друзьями по Интернету.  

ПЛАНИРОВАНИЕ ГОСПИТАЛИЗАЦИИ СОБИРАЯСЬ В СТАЦИОНАР

!


